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#01_DIGITALISIERUNG_SCHREITET_VORAN

Geschaftsmodelle

Vernetzung
Machine Learning
Big Data

Innovation
Automobil Informationstechnik Digitalisierung

Elektrotechnik

2000-2005

Eisenbahn

Dampfmaschine
1870-1890

1830-1850

Tl A

Kondratieff-Zyklen



#02_KUNDE_RUCKT_IN_DEN MITTELPUNKT
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alltours, tui, ... opodo, trivago, hrs, discavo, booking, expedia;secret escapes ...

,Der Wohlstand des Produzenten ist abhdngig von dem Kunden. Geld ist ein natiirliches Ergebnis von Service.”
— Henry Ford (Geschaftsmann und Erfinder)




#03_TECHNOLOGIE_IST_GUNSTIG
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#04_TAYLOR _IST_TOT

Komplexitat

Marktenge:
. dynamische
. Unternehmen
1 erzeugen Marktdruck

Menschen

trage
Massenmérkte
entstehen

Taylorismus

Maschinen H Jahre

T T — z1 1900 1950 2000

Q) Taylorismus. Was der Einzelne denkt, spielt keine Rolle. =+ Robust. Unbewe:
@) Wir wollen die Konkurrenz unter Druck setzen. — Agilitdt wird benétigt.
Quelle: G. Wohland, M. Wiemeyer, Denkwerkzeuge der

Hochstleister, Wie dynamikrobuste Unternehmen
Marktdruck erzeugen, Murmann Verlag, 2007

Wissensarbeit produktiv zu machen ist die grofsSe Managementaufgabe dieses Jahrhunderts, so wie es die grofse
Aufgabe des vergangenen Jahrhunderts war, manuelle Arbeit produktiv zu machen.”
— Peter F. Drucker (Amerikanischer Okonom) 1968



#05_GUTE_LEUTE_SIND_RAR

Bevdlkerungsentwicklung
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#06_ALLES_IN_BEWEGUNG

e SCTUM
* fAlllance®
LeanKanban
ScnooL oF

Desien THinKING

Hasso-Plattner-Institut
Universitit Potsdam

Team

g

Entwicklung n Analyse
v
Design

Konzeption

Betrieb !

Interdisziplinar Test
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#01_JEDER_KANN_EIN_HELD_SEIN

Ausdauernd Vorbild
Ruckgrat Augenhdhe mit dem Team
Mutig Unternehmer
Erfahren Uberzeugend
Reflektierend Kommunikativ
Menschenkenner Fuhrend
Psychologe Erfahren
Anerkannt

Vorbild



#02_SELBSTORGANISATION_BRAUCHT_KEINE_FUHRUNG




Individuelle Softwareldsungen

In agilen Projekten kann jeder machen, was er will!




#03_AGILE_IST_UNSTRUKTURIERT

Entwicklungsrichtlinien

Richtlinien

Begnn prnt 4

segipn sprint 5
Seginn Sprint 13
seginn sprint 14 ()

O B — . Sprint Burndown

* Jede Story perscniich
* Fir jda Story muss im Wiki sine TODO-Lisle angeiegt und Zum Sofyeeds wol{and bearbste! ssin

Funkiion o

Cuekcodde compliersar (Jenien)

* Quelicods SiNQEChBck! MA Reterenz auf User Story) °

+ Keine bilischen Sonar Verieizungen ]
A Memosen. &

+ Seni i FE S E

¢ Mwndestens en JUnit-Test pro Serviceapesabon (ale Grun) by Fe TSy

* Insizben

+ Dl ur cine Siory esigelegte Arza von Akzeptanciest oder Unifests muss ersich sein = Story Points Veal oesLinear (tory Points)

* Alle neuen plus fir die Stories relevanien Akzeptanziests plus “Basissel” misssen Grim sein, Lals eine Coerflache dallr zur

Vergung sieht

Dokumente (Konzepte, Spezifikationen, Handbicher, erc.)
PROGNOSTIZIERTES PROJEKTENDE
* Abgenommen urch mindastens 2 Reveewer

Akzeptanziests

" Définition of Done

sine Siory 2u bestmmen.
wnd Angte

B LT T p—




#04_BIMODAL_HYBRID_ALS_LOSUNG

Marathon

Zuverlassigkeit
Gunstige Performance
Linear, Wasserfall
Plangetrieben
Konventioneller Prozess und Projekte
IT-zentrisch
Lange Zyklen

Sprint

Ziel Agilitat

Wert Kundenerfahrung
Ansatz Iterativ, Lean, Kanban

Organisation Empirisch

Talent Offen fiir neue Ansatze
Kultur Business-zentrisch
Zyklen Kurze Zyklen




#05_AGILE_IST_NUR_FURL_IT

Make money
Communications for
shareholders

Top down
commands

3

Managers as
controller

: Geschaftsfihrung
Keine-Fehler-Kultur

Hierarchie
. Efficiency, Bureaucracy:
Values Coordination

Burokratie

Communication

Goal
Delighting
customers

Peer to peer
cpllaboration

V' 4
b4

Role

From controller
to enabler

Konstruktive Fehlerkultur
Teams ’
Fahigkeiten

Selbsto rgani sation Transparency (T o alie Direct Line of Sight
Ez::::::ir; fo values Agile, Scrum, Kanban

Values V Coordination

Quelle: Agile and the Creative Economy, Scrumalliance April 2015




#6_AGILE_IST_NUR _FUR_EINFACHE_PROJEKTE

kompliziert Technologie komplex

Kunden

Markte
Mitarbeiter
Regularien

Unwissenheit

Konkurrenz
Geschaftsmodelle

Finanzierung
Anderungsfrequenz

erkenne — analysiere — reagiere probiere — erkenne — reagiere




#07_WIR_MACHEN_SCRUM_WIR_SIND_AGIL

SPRACHE

EINSTELLUNG VERHALTEN

Scrum Master Product Owner
Kanban
Zertifizierung Team
) Stand Up Product Usgr
% Boards Retrospektive  Backlog Stories
3
< Timebox DoD Interaktionsraum Buéﬂ:ﬁczvn
Fehler sind ok
- . Collective
Kaizen : :
= Jidoka Nichtwissen Ownership
» zugeben
E Eliminate Pull y |
> Waste (Muda) Prinzip ertrauen Autonomie
— starken
Mura Kommunikation

fordern
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#01_PRINZIPIEN_UBER_PRAKTIKEN

Vermeide Verschwendung

z.B.: Unfertige Ergebnisse, Unnétige
Merkmale, Neu lernen, Ubergaben,
Verzégerungen, Multitasking, Bugs

Unterstiitze das Lernen

Nicht wissen ist ok, Fehler machen heil3t lernen

Starke das Team

Selbstorganisation unterstiitzen

Baue Integritat ein

Sorge fir Einheitlichkeit, Gleichformigkeit und
Vollstdndigkeit

Sieh das Ganze

Schaue Uber den Tellerrand, bedenke das Ziel

Entscheide so spat wie moglich

Die einzige Konstante ist die Verdnderung

Liefere so schnell wie méglich

Ermdogliche schnelles Feedback



#02_HIRE_FOR_ATTITUDE_TRAIN_FOR_SKILLS

Organisation

T Profil

Empathie, Kompromissfahigkeit,
Offenheit, Lernbereitschaft, Neugier

Mensch

Frontend
Konzeption
Betrieb
Domane
Entwicklung

—

Einstellung ist wichtiger als Fahigkeiten sind wichtiger als Rollen und Titel



#03_MODELLE_FUR_ELEFANTEN

Agile Studio
Startup Partnerschaft
Ausgrundung

Dy £
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Lernen

Quelle: Agile Animals PLEUS Consulting - http://www.pleus.net/blog/?p=2861



#04_METHODE_UND_TECHNIK_SIND_EINS
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Releases

Sprint Sprint Sprint

Team Team

Service o fom Service
Service Service

Ziel: Potentially Shippable Products & Continuous Release



#05_ORGANISCH_WACHSEN

Strategie +
Kultur SAFe

SAFe 4.0 for Lean Software and Systems Engineering

Selbst- Scrum At Scale

organisation




#06_NICHT_OHNE_MEINEN_COACH

,Probleme kann man niemals mit derselben Denkweise l6sen, durch die sie

entstanden sind.”
- Albert Einstein

,Was Du mir sagst, das vergesse ich. Was Du mir zeigst, daran erinnere ich
mich. Was Du mich tun lésst, das verstehe ich.”

- Konfuzius




#07_AUSPROBIEREN_STATT_ABWARTEN

Wir wurden agil geboren ... ... auf geht’s !

“Ever tried? Ever failed? No matter. Try again. Fail again. Fail better.”
— Samuel Beckett, Irischer Schriftsteller
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Vielen Dank!




Weiterfihrende Literatur
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Mary Poppendiek, Lean Software Development: An Agile Toolkit
for Software Development Managers - 2003

Boris Gloger, Wie schatzt man in agilen Projekten: -
oder wieso Scrum-Projekte erfolgreicher sind - 2014

Ken Schwaber, Scrum Guide - 2016

Falk Uebernickel, Designg Thinking: Das Handbuch - 2015

Tim Mois, 24 Work Hacks - 2016
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Impulsvortrage fur Ihr Unternehmen

Individuelle Softwarelésungen

% Uberblick Gber das gesamte Angebot an Impulsvortragen unter:
www.iks-gmbh.com/impulsvotraege

% Ihr Nutzen:

*
*

*

Unabhangiges, aktuelles Expertenwissen.
Individuell auf Ihr Publikum und Thr Unternehmen zugeschnittene Vortrage.

Referenten mit langjahriger und branchenubergreifender Expertise in der IT-
Beratung.

Praxisnahe Vortrage, die aus Projektarbeit entstanden sind, frei von
Produktwerbung.

Ideale Erganzung fur Ihre FUhrungskraftetreffen, Abteilungsmeetings, Hausmessen,

Innovation Days, Konferenzen, Open Spaces, Kick-off-Meetings oder
Zukunftsworkshops.
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